
 
 
 
 

Diners Club Extranet -palvelun sopimus  
 
 
 
Yrityksen tiedot   
Yrityksen nimi Y-tunnus  

             
Osoite Postinumero Postitoimipaikka 

                  
Yhteyshenkilö yrityksessä Puhelin Sähköpostiosoite 

                  
Jos kyseessä  tytäryhtiö, emoyhtiö Yrityksen Diners Club ryhmänumero (Diners Club täyttää) 

             
Muut yritykset jotka halutaan kuuluvan palvelun piiriin 

            
Muut yritykset jotka halutaan kuuluvan palvelun piiriin 

            
 
Käyttäjätunnukset yrityksen henkilöille 
1.Sukunimi     2 .Sukunimi              
            
Etunimet (puhuttelunimi alleviivattuna) Puhelin toimeen Etunimet (puhuttelunimi alleviivattuna) Puhelin toimeen 

                        
Sähköpostiosoite Sähköpostiosoite 

            
Käyttöoikeuksien laajuus Käyttöoikeuksien laajuus 

 Pääkäyttäjän oikeudet  (oikeus antaa yrityksen sisällä         
.                                                                   käyttöoikeuksia ) 

 Pääkäyttäjän oikeudet  (oikeus antaa yrityksen sisällä        
.                                                                   käyttöoikeuksia ) 

 Käyttäjäoikeudet raportointiin  Käyttäjäoikeudet raportointiin 

 Käyttäjäoikeudet matkojen tilaamiseen  Käyttäjäoikeudet matkojen tilaamiseen 

 Käyttäjäoikeudet valuuttapalveluun  Käyttäjäoikeudet valuuttapalveluun 

 Korttitietojen tarkasteluoikeudet  Korttitietojen tarkasteluoikeudet 

 Haluan vain turvatun yhteyden DC:lle   Haluan vain turvatun yhteyden DC:lle  
     (sisältyy kaikkiin edellisiin)       (sisältyy kaikkiin edellisiin) 
 

Käyttäjätunnusten toimitus 
 Käyttäjätunnus sähköpostitse tunnuksen haltijalle, salasana postitetaan suoraan käyttäjälle                   
Haluamme käyttäjätunnuksen osoitteeseen: 
      
 

Allekirjoitukset 
 

Hyväksymme lukemamme Diners Club Extranet -palvelun käyttöehdot ja sitoudumme 
noudattamaan niitä. 
 
Paikka Päiväys Yrityksen virallinen allekirjoitus ja nimenselvennys 
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DINERS CLUB FINLAND OY:N ja SEB KORT AB, Helsingin sivuliikkeen 

 EXTRANET-VERKKOPALVELUN YLEISET KÄYTTÖEHDOT (10/2006) 
 

 
1. Yleistä 
Extranet-verkkopalvelu (jäljempänä Palvelu) on Diners Club Finland Oy:n ja SEB 
Kort Ab, Helsingin sivuliikkeen (jäljempänä DCF) tarjoama palvelu, johon 
DCF:n  yritysasiakas (jäljempänä Asiakas) voi tunnistautumisen tapahduttua 
kirjautua. Asiakas ja DCF ovat sopineet siitä, että Asiakkaalla on oikeus selata ja 
noutaa DCF:n järjestelmästä Asiakkaan käytössä olevien yrityskorttien ja matka-
palvelutilien ennakko- ja laskutustapahtumia, raportointitietoja ja korttilistauksia 
Palvelun kautta. 
 

Palvelun käyttö tapahtuu Internet-yhteyttä ja -selainohjelmaa käyttäen, joiden 
hankkimisesta ja käyttöönotosta Asiakas vastaa itse.  
 
2. Käyttöoikeus 
Asiakas nimeää Palvelun käyttäjät ja määrittelee heidän käyttöoikeutensa 
laajuuden. Asiakas voi nimetä erillisen pääkäyttäjän, joka hallinnoi Asiakkaan 
nimissä Palvelun käyttöoikeuksia ja niiden laajuuksia ja myöntää uusia 
käyttäjätunnuksia. Palvelun käyttäjillä on oikeus selata ja noutaa Asiakkaan 
määritysten mukaisesti yrityksen osan tai koko yrityksen kortti- ja 
matkapalvelutilitapahtumat ja raportointitiedot sekä käyttää muita muualla 
sopimuksessa määriteltyjä, sopimuksen mukaisia Palveluun kuuluvia palveluita, 
kuten Diners Club Order Toolia tai valuuttatilauspalvelua. 
 

Mikäli Asiakas on määritellyt Palveluun konserni- tai yritystyhmärakenteen, on 
niillä Palvelun käyttäjillä, joilla on oikeus selata ja noutaa koko yrityksen 
tapahtumia, vastaava oikeus myös konserni- ja yritysryhmärakenteen puitteissa 
alemmalla hierarkiatasolla olevien yritysten tapahtumiin. 
 
3. Tunnistautumistiedot 
Palvelun käyttäminen edellyttää käyttäjätunnusta ja salasanaa joita DCF hallinnoi. 
Tunnistautuminen Palveluun Palvelun edellyttämällä tavalla, antamalla käyttäjä-
tunnus ja salasana, vastaa yrityksen allekirjoitusta. Asiakas vastaa hallussaan 
olevien käyttäjätunnusten ja salasanojen huolellisesta säilyttämisestä ja sitoutuu 
säilyttämään käyttäjätunnukset ja salasanat erillään toisistaan. Kaikki 
toimeksiannot ja tapahtumat, jotka on tehty Asiakkaan tunnistautumistietoja 
käyttäen, sitovat Asiakasta sen jälkeen, kun tunnistautumistiedot on annettu 
palveluun sisään kirjauduttaessa Palvelun edellyttämällä tavalla. 
 
4. Vastuu tunnistautumistietojen käyttämisestä 
Käyttäjätunnusten tai salasanan katoamisesta tai joutumisesta sivullisen haltuun 
on ilmoitettava DCF:lle välittömästi. Asiakas vastaa mahdollisista vahingoista ja 
tunnistautumistietojen avulla tehdyistä sitoumuksista ja muista toimista siihen 
saakka, kunnes DCF on saanut ilmoituksen tunnistautumistietojen joutumisesta 
sivullisen haltuun ja sillä on ollut kohtuullinen aika estää palvelujen käyttö. 
 

Mikäli Asiakas on säilyttänyt käyttäjätunnuksia ja salasanoja huolimattomasti tai 
muutoin menettelyllään myötävaikuttanut tunnistautumistietojen joutumiseen 
sivullisen haltuun, vastaa Asiakas kaikesta aiheutuneesta vahingosta. 
 

Asiakas sitoutuu siihen, että sen Palvelun tunnistautumistietoja käyttävällä 
henkilöllä on Palvelussa aina oikeus toimia yrityksen puolesta ja nimissä. 
 
5. Palvelun sisältö 
DCF ilmoittaa Palvelun sisällön ja toiminnan erikseen. DCF pidättää oikeuden 
tehdä muutoksia palvelun toimintaan ja sisältöön. DCF asettaa korttitapahtumat ja 
rapor-tointitiedot Asiakakan noudettavaksi siinä muodossa kuin ne käyttöhetkellä 
ovat DCF:n tietokannassa. Palvelu ei korvaa DCF:n lähettämää laskua virallisena 
laskuerittelynä. 
 
6. Laitteet, ohjelmat ja tietoliikenneyhteydet 
DCF:lla on oikeus keskeyttää palvelun tarjoaminen, mikäli Asiakkaan käyttämät 
laitteet, ohjelmat tai tietoliikenneyhteydet vaarantavat palvelun turvallisuuden. 
DCF ei takaa sitä, että sen tarjoamia palveluja voidaan käyttää yrityksen laitteilla. 
DCF vastaa omien järjestelmiensä osalta siitä, että niiden tietoturva on 
asianmukaisesti järjestetty. 
 

DCF ei vastaa Palvelun käytössä mahdollisesti esiintyvistä tilapäisistä häiriöistä 
tai huollon, päivitysten tai muun vastaavan syyn aiheuttamista katkoksista.  
 

DCF:lla ja muulla asianomaisella palvelun tarjoajalla on oikeus tallentaa 
yrityksen yhteydenottoja sekä asiointia koskevat tiedot tietojärjestelmiinsä. 
DCF:lla on oikeus tarvittaessa luovuttaa asiointia koskevat tiedot muulle 
asianomaiselle palveluntarjoajalle. 
 
7. Hinnoittelu 
DCF:llä on oikeus veloittaa Palvelun käytöstä ja raportoinnista erillisen hin-
naston mukainen maksu. Asiakas vastaa ohjelmisto- ja yhteyskustannuksistaan. 

 
8. Huomautukset 
Mahdolliset Palvelua tai sopimusta koskevat huomautukset tai vaatimukset 
DCF:ia tai muuta palveluntarjoajaa kohtaan tulee tehdä kirjallisesti viipymättä ja 
viimeistään 90 kalenteripäivän kuluessa tapahtumapäivästä. 
 
9. Oikeus keskeyttää palvelun tarjoaminen 
DCF:lla on oikeus välittömästi keskeyttää Palvelun käyttäminen, mikäli Asiakas 
ei noudata Palvelua koskevia ehtoja, Asiakas haetaan konkurssiin, 
yrityssaneeraukseen tai selvitystilaan, Asiakas hakee akordia tai lakkauttaa 
maksunsa. Vastaava oikeus DCF:llä on myös jos DCF:llä on perusteltu syy 
epäillä, että palvelua käytetään lainvastaiseen toimintaan tai tavalla, joka saattaa 
aiheuttaa vahinkoa tai vahingonvaaran DCF:lle, muulle palveluntarjoajalle tai 
sivulliselle tai muusta painavasta syystä. 
 
10. Vastuut ja vastuunrajoitukset 
Asiakas vastaa antamiensa tietojen oikeellisuudesta ja kaikesta mahdollisesta 
vahingosta, joka saattaa aiheutua siitä, että yritys on antanut virheellisiä tietoja 
DCF:lle. 
 

DCF ei vastaa vahingosta, joka aiheutuu ylivoimaisesta esteestä tai vastaavasta 
syystä johtuvasta toiminnan kohtuuttomasta vaikeutumisesta. Ylivoimainen este 
tai muu edellä mainittu olosuhde oikeuttaa DCF:n keskeyttämään palvelun 
tarjoamisen toistaiseksi. 
 

DCF ei vastaa Palvelussa mahdollisesti esiintyvien häiriöiden tai virheiden takia 
aiheutuvasta välillisestä tai epäsuorasta vahingosta, kuten esimerkiksi tulon 
menetyksestä, saamatta jääneestä tuotosta, muissa sopimussuhteissa aiheutuvista 
häiriöistä tai muusta vaikeasti ennakoitavasta vahingosta. Asiakkaalla ei ole 
oikeutta mihinkään korvaukseen yksinomaan tämän sopimuksen irtisanomisen 
tai palvelun keskeyttämisen johdosta. DCF ei vastaa mahdollisten muiden 
palveluntarjoajien toiminnasta tai palveluista. 
 

Näitä ehtoja noudatetaan tuotetietojen ja muiden ohjeiden lisäksi. 
 
11. Oikeus muuttaa sopimusehtoja ja palveluhintoja 
DCF pidättää oikeuden muuttaa tätä sopimusta ja palveluja koskevia yleisiä sopi-
musehtoja tai palveluhinnastoa. DCF ilmoittaa ehtojen muutoksista kirjallisesti. 
Muutos tulee voimaan 30 kalenteripäivän kuluttua siitä, kun muutos on 
ilmoitettu Asiakkaalle. Asiakkaan katsotaan vastaanottaneen muutosilmoituksen 
viimeistään seitsemäntenä kalenteripäivänä siitä, kun ilmoitus on lähetetty 
Asiakkaan osoitteeseen. Mikäli Asiakas ei hyväksy muutosta, sen tulee 
kirjallisesti irtisanoa tämä sopimus ennen muutoksen voimaantuloa. 
 
12. Tilinhaltijan tiedonantovelvollisuus 
Tilihaltijan on välittömästi ilmoitettava DCF:lle osoitteenmuutoksesta tai muista 
seikoista, jotka voivat vaikuttaa Asiakkaan ja DCF:n suhteisiin. Osoitteenmuu-
toksen ilmoittamatta jättäminen oikeuttaa DCF:n veloittamaan tilihaltijalta 
kohtuullisen huomautusmaksun. 
 
13. Siirto-oikeus 
DCF:llä on oikeus siirtää tämä sopimus siihen kuuluvine oikeuksineen ja velvol-
lisuuksineen kolmannelle Asiakasta kuulematta. 
 
14. Sopimuksen voimaantulo, voimassaolo ja päättyminen 
DCF:n Extranet-Palvelun käyttöä koskeva sopimus tulee voimaan, kun osapuolet 
ovat allekirjoittaneet sopimuksen. Palvelun käyttöönottoa varten DCF varaa 
toimitusajan. Sopimus on voimassa toistaiseksi. 
Asiakkaalla on oikeus kirjallisesti irtisanoa tämä sopimus tai yksittäisen käyttäjä-
tunnuksen käyttöoikeus Palvelussa päättymään kuukauden kuluessa irtisanomis-
ilmoituksesta. Asiakkaalla on velvollisuus irtisanoa Palvelun käyttöoikeus 
käyttäjätunnuksen haltijan työ- tai muun sopimussuhteen päättyessä.  
 

DCF:lla on oikeus irtisanoa tämä sopimus päättymään kuukauden kuluttua siitä, 
kun kirjallinen irtisanomisilmoitus on lähetetty Asiakkaalle. DCF:lla on oikeus 
estää palvelun käyttö yksittäisen käyttäjätunnuksen osalta riskienhallinnallisista 
syistä. DCF:llä on oikeus myös ilman erillistä ilmoitusta lopettaa yksittäinen  
käyttäjätunnus, jos sitä ei ole käytetty kuuteen kuukauteen (6kk). 
 

Mikäli Asiakkaan ja DCF:n välinen Yrityskortti- tai Matkapalvelutilisopimus 
päättyy, päättyy myös tämä sopimus ilman erillistä irtisanomista. 
 
15. Sovellettava laki ja erimielisyyksien ratkaiseminen 
Tähän sopimukseen sovelletaan Suomen lakia. Sopimusta koskevat 
erimielisyydet ratkaistaan Helsingin käräjäoikeudessa. 
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